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 : ملخص

في ظل التطورات الحديثة التي عرفها العالم في مختلف المجالات ، شهد  قطاع الاتصالات ثورة هامة 

سا خاصة بعد اختراع الأقمار الصناعية، كما نشهد الانتشار الواسع للفضائيات التلفزيونية الموجهة أسا

للمشاهد العربي، حيث تنوعت برامجها و مضامينها، والتي من أبرزها البرامج الحوارية التي تدخل بيوت 

المشاهدين في لقاءات إعلامية ذات قالب حواري تقوم فيه على طرح و تبادل مختلف وجهات النظر حول 

لإبراز مدى مهنية هذه مختلف المواضيع، ومنه فقد جاءت هذه الدراسة في جزئيها النظري والتطبيقي 

القنوات و احترامها لأخلاقيات العمل الإعلامي، حيث ركزنا في الجزء النظري على أهمية الإعلام في المجتمع 

كما عرجنا في مختصر لأهم مواثيق الشرف و أخلاقيات الإعلام، خاصة في البرامج الاجتماعية الحوارية، 

، لمحاولة 22بقناة فرانس " هي الحدث  "ضمو  لبرنامج وقد اعتمدنا المنهج الوصفي و أداة تحليل الم

ما مدى احترام البرامج الحوارية في القنوات الغربية الموجهة :  الإجابة على التساؤل الرئيس التالي

 للمشاهد العربي  لأخلاقيات العمل الإعلامي ؟ 

  .ريةالأخلاق، أخلاقيات العمل الإعلامي، البرامج الحوا : الكلمات المفتاحية

Abstract: In light of récent  développements That the world has know in varois Fields, the 

télécommunications sector has witnessed an important révolution, especially after the 
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invention of satellites. Media meetings with a dialogue Template in which It Is based on 

présentant and échangions différent points of view on various topiques,  , and from This, This 

study came in its theoretical and practical parts to highlight the externat of professionnalisme  

of thèse channels and théier respect for the ethics of media Works n the théorétique part, we 

focused on the importance of the media in society, as we reviewed in a sommer of the Most  

important codes of honore and media ethics, especially in social talk shows. . To what extent 

do talk shows in Western channes That Target the Arabe viewer respect media work ethics ?      

Keywords: : Ethics ; media work ethics ; talk shows.     
  

المؤلف المرسل *
 

 

  :مقدمة .1

شهههههد  قطههههاع الاتصههههالات كاعهههههره مههههن القطاعههههات ثهههههورة هامههههة لههههم  سهههههق لههههها مثيههههل وذلههههه  بعههههد اختههههراع الأقمهههههار 

و التههي بههدورها أنتجههت كمهها هههائلا مههن الفضههائيات والقنههوات التلفزيونيههة الموجهههة أساسهها ل دمههة الصههناعية ، 

عديهههد الأشهههلال والصهههي  لههههذه  مختلههف الجمهههاهعر عبهههر رامهههل الوههرة الأرضهههية  ونشههههد فهههي  ونههة الأخعهههرة ظههههور 

نهه فقهد جهاءت هههذه القنهوات ونخهب بالهذكر منهها القنههوات التلفزيونيهة الارجيهة الموجههة للمشهاهد العربههي  وم

الدراسهة فهي جزئيهها النظههري والتطبيقهي لإبهراز مههدى مهنيهة ههذه القنهوات و تحليههها بالإخلاقيهات العمهل الإعلامههي 

فهههي تقههههديم رسههههائلها ومختلهههف مضههههامينها، حيههههث ركزنهههها فهههي الجههههزء النظههههري علههههى ،إضهههافة إلههههى أخلاقيههههات العمههههل 

علهههى " ههههي الحهههدث"سهههة تحليليهههة وصهههفية لبرنهههامج الإعلامهههي فهههي المجتمهههع، وجهههاء العمهههل التطبيقهههي مهههن خهههلال درا

  22قناة فرانس 

 الجانب المنهجي  : أولا 

  : إشلالية الدراسة .1

وتعد وسائل الاتصال الجماهعرية من أهم وسائل نقل  تلعب التقنية دورا هاما وفعالا في تطوير الدول،

التقدم التونولوجي أصبحت ومع تحول العالم إلى قرية رونية بفعل الحضارة والتطور في المجتمع  

المضامع  الإعلامية تنتقل بطريقة سهلة و سريعة على اختلافها واختلاف مشاربها ،وهذا على مدار الساعة 
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ومع ظهور عديد القنوات الفضائية ال اصة منها و العامة، العرجية  وجع  مختلف الدول والقارات،

ه المضامع  الإعلامية بوتعرة سريعة ومتواصلة هذه ونظرا لاستقبالنا كما هائلا من هذوالارجية المصدر 

المضامع  الارجية وفي ظل البث الفضائي  وجحوم أ  هذه الرسائل الإعلامية قد ألات الحدود السياسية 

والجارافية وتمونت من خلال شاشات التلفزيو  أ  تصل إلى المشاهد العربي وأ  تعالج مختلف القضايا 

مختلف أخلاقيات ت، والتي يفترض بها أ  تحافظ على ثقافة المجتمع وأ  تحترم التي تعنيه في رل المجالا 

العمل الإعلامي في ظل الانتشار الواسع لم تلف وسائل الاتصال الجماهعرية، ومن هنا جاءت دراستنا 

مع  لمحاولة فهم حقيقة ما يتضمنه هذا البث الوافد إلينا من الارب من قيم إعلامية تساهم في إثراء المضا

الإعلامية بما يخدم الصالح العام للجمهور المتلقي، وعليه فإننا سنحاول الإجابة على التساؤل الرئيس 

ما مدى احترام البرامج الحوارية في القنوات الارجية الموجهة للمشاهد العربي  لأخلاقيات العمل :  التالي

 الإعلامي ؟

  : والمضمو  والتي جاءت كما يليوالذي سنحاول الإجابة عليه من خلال أسئلة الشلل  

 أسئلة الشلل كيف قيل ؟  : أولا 

 ما هي اللاة المعتمدة في البرنامج ؟ .1

 كيف جاء شلل الحوار السائد في البرنامج ؟ .2

 هل تم توظيف المهارات الإعلامية الش صية في إدارة الحوار ؟  .2

 ؟ أسئلة المضمو  ماذا قيل : ثانيا

 هل تعوس الواقع الاجتماعي للجمهور المتلقي ؟ البرنامج و ما هي المضامع  التي يتناولها .1

 أي الأساليب الإقناعية  تم  الاعتماد عليه  في البرنامج ؟ .2

 الإعلامية التي تضمنها البرنامج ؟ ما هي القيم .2

  : مصطلحات الدراسة .2

لعلامهههة ابههن فهههار  ال لهههق فههي اللاههة العرجيهههة هههو الطبهههع والءههجية، وقيههل المهههروءة والههدين قههال ا" : لاههة  :أخههلا 

أحههههههدهما تقههههههدير المهههههه يء و خههههههر ملامسههههههة المهههههه يء ومههههههن دالهههههه  ال لههههههق وهههههههي : أصههههههلا  " ال ههههههاء، الههههههلام، الفههههههاء "

 .(إبن فار ، د     )  "الءجية، لأ  صاحبه قد قدر عليه

مجموعة من المبادئ الأخلاقية و ههي قهانو  رعهر موتهوب فهي كثعهر " كما  عرفها جو  فريما  بالإنها   : اصطلاحا 

  ،(2212جو  فريما ، ) "من الأحيا ، تعمل على توجيه سلوك الفرد
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مجموع القيم و المبادىء للعمل الإعلامي ، و التهي تلته م بهها البهرامج التلفزيونيهة مهن خهلال مضهامينها   : إجرائيا

 بالإخلاقيات العمل الإعلامي  ' هي الحدث 'الإعلامية، وجاءت دراستنا لمعرفة مدى الت ام برنامج 

  :أخلاقيات العمل الإعلامي   

القواعهههد و المفههاهيم والسهههلوكيات التههي يهههؤمن بههها مجموعهههة مههن الأفهههراد أو الجماعههات والتهههي تؤكهههد " اصههطلاحا 

علههى هدفيههة الأنشههطة و الإنتهها  والإنجههاز ، وتعتبههر هههذه القواعههد والسههلوكيات مسههؤولية رههل فههرد أو عضههو فههي 

 (2211عبد الناصر سليم حامد ، )  "ة الجماعة يلت م بها لتحقيق الأهداف المنشود

منظومههة مههن المبههادئ والمعههايعر التههي تسههلهدف ترشههيد سههلوك " ويعههرف سههليما  صههالح أخلاقيههات الإعههلام بالإنههها

الإعلاميهههع  خههههلال قيهههامهم بتاطيههههة الأحههههداث وتهههوجيههم لاتخههههاذ القهههرارات التههههي تتناسههههب مهههع الوظيفههههة العامههههة 

ع، وضهما  الوفهاء بحقهو  الجمههور بالمعرفهة و إدارة المناقشهة الحهرة، للمؤسسات الإعلامية ودورها في المجتمه

مع التقليل إلى أقصه   حهد مهن الأضهرار التهي يموهن أ  تلحهق بهالجمهور أو الأفهراد أو المصهادر، وضهما  حمايهة 

 (2222سليما  صالح ، ) "كرامة المهنة ونزاهة الصحفيع 

مهن خهلال النقها    علامهي والتهي يجهب أ  يلته م بهها البرنهامج،ههي المبهادئ والقهيم الأخلاقيهة للعمهل الإ  : إجرائيها

البناء لم تلف المواضيع بلل موضوعية من رعر المسا  بحرية التعبعهر و الالته ام بهبداب الحهوار، مهع التالإكيهد 

على احترام الهذو  العهام للجمههور المسهلهدف ومحاولهة الر هي بهه بمها يخهدم المصهلحة العامهة  للجمههور المتلقهي 

 . التي سنعمل على قيا  مدى العمل بها في البرنامج من  خلال هذه الدراسة ، و

 (2222جبرا  مسعود ، ) "جمع برامج ، وهي بمعن  منها "  : لاة : البرامج الحوارية 

 (2222المنجد في اللاة و الإعلام، )"هي خطة يختطها المرء ليعمل ما يريده ، عرجيلها منها  " ويعرف كذل  

البرنهههامج عبههههارة عهههن تركيهههب معقههههد مهههن الأههههداف والسياسههههات والإجهههراءات والقواعهههد و المهمههههات "  : اصهههطلاحا

وخطهوات العمهل والمهوارد اليشهرية والماليهة ، و الوسهائل والأسهاليب والعناصهر الأخهرى الضهرورية لتنفيهذ عمهل 

 (2212بسام عبد الرحمن المشاقبة، )"معع  أو خطة معينة 

العههام والمههدة والوقههت، يقههوم عليههها فريههق مههن الإعلاميههع  ،  عههالج  وني ، محههددة الإطههاربرنههامج تلفزيهه  : إجرائيهها 

 . مختلف قضايا التي تخب المرأة  في الوطن العربي خصوصا وفي العالم عموما 

 طريقههههة '' :اعتمههههدنا فههههي دراسههههتنا علههههى الههههنهج الوصههههفي  ويعههههرف المههههنهج الوصههههفي بالإنههههه  : مههههنهج وأداة الدراسههههة .2

المدروسهههههة وتصههههههويرها كميهههههها عهههههن طريههههههق جمهههههع معلومههههههات مقننههههههة  عهههههن المشههههههللة وتصههههههنيفها لوصهههههف الظههههههاهرة 

وجهههههذل  فههههههو مناسهههههب لدراسهههههة مختلهههههف  (2211عهههههامر مصههههباح، )  ''وتحليلههههها وعخضهههههاعها للدراسهههههة الدقيقهههههة 
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تقنيههههة '' : الميههههادين الإنسههههانية والاجتماعيههههة  ،إضههههافة إلههههى  المههههنهج التحليلههههي  ويعههههرف بالإنههههه  القضهههايا فههههي مختلههههف

فهههالي، . لارامهههي و ب.أ) '' المهههنظم والولمههي لمضهههمو  وائهههح للرسهههائل هدفههه التفسهههعر ، بحههث للوصهههف الموضهههوعي 

ومنههه فهههإ  الههدور الأساخههه ي مهههن خههلال مهههنهج الدراسهههة هههو تفسهههعر موضهههوعي دقيههق ومهههنظم ل صهههائب  (2222

 .المادة محل الدراسة 

 :تحليل المضمو   : الأداة

وى ، حيههث أنهه يموننها مههن تحليهل المحتهوى لم تلههف المضهامع  سهواء رانههت تهم الاعتمهاد علههى أداة تحليهل المحته 

أسههههلوب فهههههي "موتوجههههة أو سههههمعية أو سههههمعية بصههههرية أو تجمهههههع بههههع  المضههههامع  ، وبعههههرف تحليهههههل المحتههههوى بالإنههههه 

بالمءههح   البحهث لوصهف المحتههوى الظهاهر للاتصهال، وصههفا موضهوعيا وكميها والباحههث فهي ههذا الميههدا   ههتم 

 (2222فاطمة عوض صابر و معرفت علي خفاجة ، )" الولمي والنوعي

بقنهههههاة "  ههههههي الحههههدث"مجتمههههع الدراسهههههة هههههو المجمهههههوع الولههههي  لحصهههههب برنههههامج : مجتمههههع الدراسههههة وعينتهههههه .2

مجتمههع العينههة بالإنههه مجمههوع وحههدات البحههث التههي نريههد الحصههول " : بالإنهههمجتمــا العينــة  ويعههرف ، 22فههرانس 

 سههلاطنية بلقاسهههم)  "ات العههد إنسههانا أو حيوانهها أو نبهههات أو جمههاد علههى بيانههات منههها أو عنهههها سههواء رانههت وحهههد

 "هي الحدث "ومجتمع دراستنا هو رل حصب برنامج ،  (2222وحسا  الجيلاني، 

هههي رههل مجموعهههة مههن الأفهههراد يموههن أ  تعمههم عهههن نتههائج أي دراسهههة، " العينههة بالإنهههها وتعهههرف    : عينــة الدراســة

، (محمد الاريههب عبههد الوههريم، د    )  العينههة ممثلههة لهههؤلاء الأفههراد وللههي يتحقههق هههذا التعمههيم يجههب أ  تلههو  

إ  مصههطلح عشههوائية  عنههي إننههها "وقههد اخترنهها أ  تلههو  عينههة الدراسهههة عينههة عشههوائية بسههيطة و تعههرف بالإنهههها 

مههوريس )"نسهتعع  بهالحظ أو الصهدفة فهي اختيارنها للعناصهر ، إ  الصهدفة التهي نعنيهها هنها ههي صهدفة مراقبهة 

، ويشهرح أحمههد بهن مرسههلي فهي كتابههه منهالج البحههث العللمهي فههي علهوم الإعههلام والاتصهال يقههول (2222أنجهر ، 

إذا توصهههههل الباحهههههث علهههههى مسهههههتوى تعريفهههههه لمجتمهههههع البحهههههث ، أ  وحهههههدات ههههههذا الأخعهههههر متجانسهههههة مهههههن حيهههههث "

ة لا يصههب  الجوانههب المسههلهدفة بالدراسههة ، أي أنههها تحمههل نفههس البيانههات المطلوجههة فههي الدراسههة ، فههإ  العمليهه

فيها مجال التفضيل بع  ههذه الوحهدة أو تله  مبهررا ، مادامهت رهل الوحهدات تحمهل البيانهات نفسهها و بالتهالي 

يموهههن تطبيهههق أسهههلوب العينهههة العشهههوائي لأنهههه المناسهههب علميههها فهههي مثهههل ههههده الحالهههة مهههن حيهههث ضهههما  العينهههة 

 .(2212أحمد بم مرسلي ، ) " العشوائية التمثيل الصحي  لمجتمع البحث 
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 الجانب  النظري  : ثانيا

  : دور وسائل الإعلام والاتصال في المجتمع .1

 تلعب مختلف المؤسسات الإعلامية و الاتصالية دورا هاما في نقله نحو الحضارة والتطور، 

طبيعهههههي أ  يفوههههههر المجتمهههههع الجديههههههد المسهههههتقل  فههههههي تطههههههوير نفسهههههه وتمنيههههههة مهههههوارده الإنسههههههانية و الاقتصههههههادية " 

، وتعمههههل التقنيههههات الحديثههههة لععههههلام والاتصههههال علههههى نشههههر (علههههي محمد شههههمو ، د     )  "ريههههة والثقافيههههة والفو

مختلهههف المعلومهههات والمعهههارف وعديهههد الثقافههههات لهههدى أواسههه، الجمههههور المسههههتقبل لهههها ، حيهههث تعهههد القنههههوات 

 الفضائية نعمة كبعرة على أفراد المجتمع  فهي من أهم عوامل التاعر الثقافي و الاجتماعي

لاش  أ  الفضائيات يمون أ  تقوم بهالإدوار إعلاميهة وتعليميهة وتثقيفيهة رعهر محهدودة ، أي أنهها يموهن أ  و "  

  "تمد الإنسا  بوم من المعلومات لم يتوفر له إملانية الحصول عليها للهل ههذا التنهوع إلا خهلال ههذا العصهر

فزيهههو   عهههد الناقهههل الأههههم لهههها فهههي كمههها أ  التل (2212عبهههد ت فتاهههي الظهههاهر و علهههي أحمهههد خضهههر المعمهههاري ، )

فقد أصب  العالم قرية تلفزيونية وليس مجرد قرية رونية صاعرة ،التلفزيهو  يويهف حيهاة النها  " المجتمع ،

  ،(2220محمد الم تار ولد السعد ، )  "ووجدانهم و عقولهم

لمتعههههددة لتقههههدم  كمهههها و قههههد أحههههدثت الثههههورة الرقميههههة تحههههول فههههي البههههث التلفزيههههوني ، حيههههث تتههههداخل الوسههههائ، ا

حيهههث تقهههدم الميهههديا خدمهههة تفاعليهههة مهههن خهههلال " خدمههة تفاعليهههة مهههن خهههلال المعههه ات التقنيهههة الفائقهههة التطهههور  

ارتبهههههههاز التلفزيهههههههو  التفهههههههاعلي بالشهههههههبلات ذات النطههههههها  العهههههههري ، و مهههههههن ههههههههذه ال هههههههدمات محتهههههههوى البهههههههرامج 

، وهههو يحقههق ازدهههار ممعهه ا مههن (2212ي ، عبعههر الرحبههان) " لههذا أطلههق عليههة اسههم تلفزيههو  الاههد ...التلفزيونيههة ،

خههههلال مهههها يقدمههههه مههههن خههههدمات للجمهههههور حيههههث  سههههاهم فههههي عمليههههات البيههههع والتههههالإجعر، الإعلانههههات والتسههههويق ، 

مساعدة القانو  في رصد الم الفات من حقو  الملوية وحقو  التوزيع ورعرها ، كمها انهه  سهاعد فهي مناقشهة 

 لواجباتالواجبات المدرسية من خلال خدمة نظام ا

  : مواثيق الشرف وأخلاقيات الإعلام .2

م عقهدا بهع  المؤسسهات الأفهراد 1212هناك من  عتقد أ  ميثا  الشرف الأعظم الهذي أقرتهه بريطانيها عهام " 

، وقهد جهاءت مواثيهق الشهرف وأخلاقيهات (2212عبهد العهالي رزا هي ، )  "هو اللبنة الأولى لميلاد مواثيهق الشهرف 

 : يع  هماالإعلام في نمطع  أساس
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وفهههي ههههذه الحالههة تحمهههل المواثيهههق بعهه  أشهههلال العقهههاب لمههن يخهههالفو  مههها "  : مواثيههق إجباريهههة أو إلزاميههة : أولا

، يضههههههعها العههههههاملو  بالمؤسسههههههة (2212بسههههههام عبههههههد الههههههرحمن المشهههههاقبة ، )  "جهههههاء مههههههن معههههههايعر السههههههلوك الم هههههي 

 .ر عقوجات على رل من يخالفها أوالمؤسسع  لها،و هي تلزم رل عامل بالمؤسسة تطبيقها، كما ينج

وهههي تلهه  المواثيههق التههي تصههدرها جمعيههات رؤسههاء التحريههر أو النقابههات " :  مواثيههق اختياريههة رعههر ملزمههة : ثانيهها

المهنيههة أو مجههالس الإعههلام وأخلاقيههات المهنههة ، فهههي فههي الاالههب لا تلههزم إلا المههوقعع  عليههها و هههو التهه ام أخلا ههي 

، يجهد ثيق سهواء الملزمهة أو رعهر الملزمهةكما أ  المتمعن في هذه الموا(2212عالي رزا ي ، عبد ال) " وليس قانونيا 

  : أنها ذات أربع مستويات

ئل الإعههههههلام المقههههههروءة   السههههههمعية مواثيههههههق خاصههههههة بوسههههههائل المؤسسههههههة الإعلاميههههههة وتشههههههمل جميههههههع أنههههههواع وسهههههها -

 .لسمعية بصرية او 

 .صالي مواثيق خاصة بالمادة الإعلامية أو المضمو  الات -

 .مواثيق خاصة برجال الإعلام أو بالمهنيع  الإعلاميع   -

ها  تاطههي فههي الصههحيفة مههثلا التحريههر والأخبههار "  - مواثيههق تتنههاول جانبهها أو أكجههر مههن جوانههب صههناعة الاتصههال ره

 (2212بسام عبد الرحمن المشاقبة، ) " والأحداث الجارية والإعلا  و التوزيع والترويج

 ي  الجانب التطبيق : ثالثا

 ":هي الحدث"لبرنامج  للقناة و  بطاقة فنية .0

 .24فرنس : الشعار الرمزي للقناة .22فرنس : الشعار اللغوي للقناة  -

 .الحلومة الفرنسية: لييةالم .باريس : المقر.فرنسا: البلد "  -

 العرجية، الفرنسية، الانجلع ية: اللغة /.إخبارية دولية :نوعها  -

  (http//www, 2023)  "20/12/2220: تاريخ بداية البث -

 : بطاقة فنية  للبرنامج -

مهههههدة /. سهههههللم  بونجهههههارة  : إخهههههرا .ميسهههههلو  نصهههههار  : تقهههههديم/برنهههههامج حهههههواري اجتمهههههاعي   -

 دقيقة  22إلى   22من  : البث

 .بتوقيت باريس 15: 15يوم الجمعة،   : يوم  وساعة البث -

ل الاجتمههههاعي إلههههى برنههههامج موسههههلمي،  ييههههث رههههل سهههنة ويههههدوم منههههذ بدايههههة الههههدخو " ههههي الحههههدث"

الناطقهههههة " 22فههههرانس "نهايههههة العههههام، ييههههث بصههههفة منتظمهههههة، منههههذ أكجههههر مههههن  ثمههههن سهههههنوات علههههى التههههوالي بقنههههاة 
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بالعرجيهههههة والموجههههههة للعهههههرب، ينتلمهههههي البرنهههههامج إلهههههى فئهههههة الحصهههههب الاجتماعيهههههة الحواريهههههة، التهههههي تعهههههالج مختلهههههف 

 .مالقضايا التي تخب المرأة العرجية بشلل خاص والعالمية بشلل عا

لهه روابهه، مختلفههة عبهر الوسههائ، الميهديا المتعههددة، مثهل الفههيس وك واليوتيههوب " ههي الحههدث"نجهد أ  برنههامج 

ههاف و الحصهههة عبهههر الفهههيس بهههوك تفهههت  المجهههال . حيهههث يموهههن لأي اههه ب متابعلهههها فهههي أي وقهههت وفهههي أي ملههها  ره

المشهههاهد، و بههههذل  فهههههي لإبهههداء الههههرأي مههههن قبهههل المتتبعههههع  أو للنقههههد، أو مهههن اجههههل طههههرح مواضهههيع وقضههههايا  هههههم 

 .تحمل جزءا من التفاعلية مع جمهورها

، حائزة على جائزة فهي 2211سنة  22التحقت بقناة فرانس " ميلسو  نصار"الصحفية : مقدمة البرنامج -

، المسههتقبل، أبههو LBCالعلههوم الاقتصههادية مههن جامعههة القههد س يوسههف ببعههروت، عملههت فههي عههدة قنههوات مثههل 

 .لجزيرة الوثائقيةظبي، العرجية، الجزيرة وا

 وحدة القياس  .0

وهههههي " أو فوههههرة  تههههدور حههههول قضههههية محههههددة ،  ةويقصههههد بالموضههههوع هنهههها جملههههه بسههههيط : الموضــــو  أو الفيــــرة -

الفئهههة التهههي تبحهههث عهههن مختلهههف المواضهههيع التهههي يحتو هههها المضهههمو  ، تعتمهههد للوشهههف عهههن مراكهههز الاهتمهههام فهههي 

، ولهههههذل  فقهههههد اخترنههههها  (2211يوسهههههف ثمهههههار ، )"امهههههل المحتهههههوى عبهههههر مختلهههههف الموضهههههوعات التهههههي تتناولهههههها الحو 

 الاعتماد على وحدة الموضوع روحدة أساسية تساعدنا على معرفة وتحليل مختلف مضامع  البرنامج 

  التحليلالتحليل الولمي و الويفي لفئات  

 ، كيف قيل ؟فئة الشلل  : أولا

 اللاة المعتمدة في البرنامج فئة   .1

 لبرنامج شلل الحوار السائد في افئة  .2

 المهارات الإعلامية الش صية في إدارة الحوار فئة  .2

 ؟ ماذا قيل، المضمو  فئة  : ثانيا

 المضامع  التي يتناولها البرنامج فئة  .2

 في البرنامج  المعتمدةالأساليب الإقناعية  فئة  .2

 الإعلامية التي تضمنها البرنامج  القيمفئة  .0
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 : التحليلالتحليل اليمي و الييفي لفئات 

 فئة اللاة المعتمدة في البرنامج  / 21جدول رقم ال .1

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .اللاة واللهجات المعتمدة في البرنامج  : (21)الشلل رقم 

0

5

10

15

20

               
        

                                  
               

                               
هجة الأكجر استعمالا في البرنامج، حيث احتلت نسبة  اللاة ( 21)يبعّ  الجدول و الشلل رقم 

ّ
اة و الل

ّ
فئة الل

هجة الماارجية بنسبة21.72العرجية الإعلامية أعلى نسبة به 
ّ
٪، و تالإتي  مناصفة مع اللهجة 17.47 ٪، تليها الل

ت المرتبة  15.49المشرقية لأهل العرا  واليمن في المرتبة الثالثة بنسبة 
ّ
٪، أمّا اللهجة اللبنانيّة فاحتل

و منه تحتل  اللاة ٪،4.14٪، و تالإتي اللهجة المصرية في المرتبة ال امسة بنسبة  5.04الرّابعة بنسبة 

و المشرقية بدرجة متوسطة، أما اللهجة اللبنانية ارجية لامية العرجية المرتبة الأولى، تليها اللهجة الماالإع

(٪)النسبة المئوية   الفئات التيرارات 

اللاة العرجية الإعلامية    321 ٪ 57.83  

 اللهجة اللبنانية  28 5.04٪

 اللهجة الماارجية  97 17.47٪

 اللهجة المصرية 23 4.14٪

 لهجة مشرقة  86 15.49٪

122٪  المجموع  555 
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سب، و هذا   عوس احترام البرنامج لطبيعة اللاة  الإعلامية و العرجية 
ّ
اللهجة المصريّة فقد ظهرت بالإقل الن

 .واللهجات بالنسبة للجمهور المتلقي 
 ل الحوار السائد في البرنامج شلفئة  / 22الجدول رقم  .2

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لبرنامج طبيعة الحوار السائد في ا :(22)الشلل رقم 

 
، وقهد جهجلنا أكبهر نسهبة قهدرت  طبيعهة أو جهنس الحهوار السهائد فهي البرنهامج( 22)والشهلل رقهم يبهع  الجهدول 

٪ فيمههههها يخههههب حههههوار المعلومهههههات حيههههث  عتمههههد البرنهههههامج علههههى تقههههديم معلومهههههات حههههول المواضهههههيع  22.22ب 

وذلهه  مههن خههلال تقههديم  لا تتعههدى نسههبة ال مسههع  بالمائههة،المطروحههة، إلا أنههها نسههبة متوسههطة عمومهها فهههي 

، كمهها يههتم الاعتمههاد علههى التقههارير القصههعرة  وجهههة نظههر الضههيوف مههن جهههة و مقدمههة البرنههامج مههن جهههة ثانيههة

(٪)النسبة المئوية   الفئات التيرارات 

1.22٪  حوار الرأي  12 

 حوار المعلومات 72  ٪ 22.22

12.11٪  حوار الش صية  22  

22.22٪  حوار متفت   22 

2.22٪  حوار متفت  2 

122٪  المجمو  172 



 

  مل الإعلامي في البرامج الحوارية الاجتماعيةأخلاقيات الع

                        

225 

التههههي بههههدورها تقههههدم مجموعههههة مهههههن المفههههاهيم والمعلومههههات حههههول موضههههوع الحهههههوار، و جههههجلنا فههههي المرتبههههة الثانيهههههة 

٪ ألا أنهههه  عوهههس الالتههه ام بتقهههديم 22.22الحهههوار المتفهههت  حيهههث وصهههلت نسهههيته إلهههى  وجنسههبة متوسهههطة نوعههها مههها

والحفههاع علههى الجههو الهههادئ أثنههاء الحههوار، و تههالإتي فئههة حههوار الش صههية فههي المرتبههة الثالثههة بنسههبة وصههلت إلهههى 

٪ حيههث  عتمههد البرنهههامج علههى حههوار الش صهههيات إضههافة إلههى حهههوار الههرأي بنسههب متقارجهههة فقههد جهههجلنا 12.11

٪ لفئههههة حهههوار الههههرأي وهههههي  أضهههعف نسههههبة مءههههجلة بهههع  مختلههههف الفئههههات الحواريهههة الأخههههرى مههههع أ  1.22سهههبة ن

البرنامج مبني على الحوار الش ص ي مع الضيوف إلا أ  آراء الضيوف تقدم علهى أسها  أنهها معلومهات عامهة 

كجههههر علههههى تقهههههديم ثقافيههههة رانههههت ام علميههههة ،ومههههن هنهههها نسههههتطيع القههههول أ  البرنههههامج  عتمههههد فههههي طريقههههة حههههواره أ

 .المعلومات بالإسلوب حواري متفت   وهو ما  عوس احترام مبادئ الحوار بصفة عامة  في البرنامج

 فئة المهارات الإعلامية الشخصية الموظفة في إدارة الحوار / 92رقم الجدول  .2

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . فئة المهارات الإعلامية الموظفة : (22)الشلل رقم

 
 

(٪)النسبة المئوية   الفئات التيرارات 

21.22٪  مهارة تقديم الحوار  22 

22.22٪ رح أسئلة الحوار مهارة ط 00   

11.10 ٪  مهارة إدارة الوقت  22 

2.22٪  مهارة إنهاء الحوار  2 

122٪  المجمو  122 
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طرف مقدمة البرنامج، فئة المهارات الإعلامية الموظفة في إدارة الحوار من  22يمثل الجدول و الشلل رقم 

٪ حيث ججلنا ارتباز الأسئلة 22.22وججلنا أكبر نسبة لفئة مهارة طرح أسئلة الحوار وصلت إلى 

،  وتتوافق والوقت المحدد للبرنامج و تنوعها نوعا ما، كما أنها متسلسلة في طرح منطقي بموضوع الدراسة

، حيث نجد عناصر ٪21.22متوسطة وصلت إلى تليها في المرتبة الثانية فئة مهارة تقديم الحوار بنسبة 

مهمة تظهر في هذه الفئة بصفة ثابتة في البرنامج كتحية المشاهدين، ذكر سيب إجراء الحوار، التعريف 

بموضوع الحوار، التعريف بالش صية المشاركة و الترحيب بها، و تالإتي في المرتبة الثالثة فئة مهارة إدارة 

٪ حيث ججلنا ضعف تمون مقدمة البرنامج في إدارة الوقت 11.10الوقت بنسبة ضعيفة لم تتجاوز 

المحدد لمحاورة الضيوف وهنا تلجالإ إلى أسلوب قطع الحوار على المتحدث بسؤال آخر أو الطرح السريع 

للحديث أثناء البرنامج و منه فقد ججلنا النسبة الأقل لفئة مهارة إنهاء الحوار في آخر الترتيب بنسبة 

رياب عدة عناصر في مهارة إنهاء الحوار  منها عدم  هيئة الضيف لعنهاء الحوار، عدم ٪ ، فنجد 2.22

تل يب رل الأفلار الواردة في البرنامج ، عدم ذكر أوجه الإفادة من الحوار،لا وجود للتوصيات أو 

ي الحوار الاقتراحات حول الموضع ، كما ججلنا نقطة مهمة في إدارة الحوار وهي توجيه الشور للمشاركع  ف

 . و للجمهور المتلقي 

 ؟ أسئلة المضمون ماذا قيل : ثانيا
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11.72٪ المضامع  الثقافية  2   

12.27٪ المضامع  السياسية       2   

 المضامع  الرياضية  2  12.27٪
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2.22٪ طابوهات    1   
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  مل الإعلامي في البرامج الحوارية الاجتماعيةأخلاقيات الع

                        

227 

 فئة المضامع  الإعلامية في البرنامج : (22)الشلل رقم 

 
البطاقة التقنية للبرنامج في البرنامج، ف( موضوع الاتصال) فئة المضامع  ( 22)يبع  الجدول والشلل رقم 

على الانترنيت تعرفه بالإنه برنامج   عالج أخبار المرأة والقضايا التي  همها  22حسب مواقع قناة  فرانس 

يظهر من خلال  عملية التحليل بروز رعر أنه  عرجيا ودوليا و  سل، الضوء على الممارسات المجحفة بحقها،

جر، حيث تحتل المضامع  الاجتماعية المرتبة الأولى  بنسبة قدرت المضامع  التي تعالج القضايا الناجحة أك

 ٪ وهي نسبة  متوسطة نوعا ما كما أ  المواضيع الاجتماعية تتداخل مع مختلف المواضيع الأخرى 22.27ب 

، كما أ  البرنامج اجتماعي بطبعه وعليه تظهر المضامع  الاجتماعية كعنصر أساخ ي ، وهو ما  عوس 

٪ حيث أ  11.72لبرنامج، وتالإتي المضامع  الثقافية فب المرتبة الثانية بنسبة قدرت ب  الطابع العام ل

السياسية  الثقافة تعد من مقومات المجتمع التي تفرض على وسائل الإعلام طرحها ، أما المضامع 

التي تلاد لا ٪ تليها المضامع  الدينية  12.27والرياضية فقد احتلت المرتية الثالثة بنسبة متساوية قدرت ب 

أما مختلف الطابوهات  فلم تظهر في عينة الدراسة وعموما فإ  وجودها ،٪1.12تظهر و لم تتجاوز نسبلها 

في البرنامج  يلو  بشلل محتشم جدا و نادرا فق، وهذا يرجع لطبيعة البرنامج ومعالجته للمواضيع الأكجر 

وفي مختلف دول العالم  العرجية بشلل خاصتفسعرا للمشارل والوقائع الاجتماعية و الثقافية للمرأة 

 . بشلل عام 
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 الأساليب الإقناعية  المعتمدة في البرنامجفئة / 92الجدول رقم  .2

 

 

 

 

 

 

 يب  الإقناعية المعتمدة في البرنامجيمثل فئة ا الأسال : 22الشلل رقم 

 

فئة الأساليب الإقناعية المعتمدة في البرنامج، سواء العاطفية أو العقلية  ( 22)يظهر الجدول والشلل رقم 

ة في العمل الإعلامي، و قد ججلنا نسب ةالمسؤوليوالتي تبرز مدى احترام البرنامج لقيمة المصداقية و 

خلال ارتفاع أسلوب التواز  في تقديم مختلف  راء حول  بالنسبة الأساليب العقلية وذل  من٪ 12.12

أسلوب تقديم الأدلة والبراهع  حول مختلف المواضيع مما يدل على قوة اعتماد الاستمالة الموضوع و 

ه إلى حد كبعر في البرنامج العقلية مقارنة بالاستمالة العاطفية، وهدا يدل على  جدية الحوار و موضوعيت

حيث  عوس الاعتماد على الأساليب العقلية احترام معيار الدقة والموضوعية في الطرح، كما ومن جهة 

٪ وهو ما يدل 21.27أخرى فقد ججلنا الاعتماد على الأساليب العاطفية بنسبة متوسطة نوعا ما قدرت ب 

المتلقي من خلال اللعب على العاطفة حيث أ  هذه محاولة البرنامج توصيل مضامع  معينة إلى الجمهور 

، قي إما بطريقة تخدم هدف البرنامجالأساليب يمونها من التالإثعر على المشاعر والذو  العام للجمهور المتل

فمثلا  يظهر الاعتماد على الأسلوب العاطفي عندما يتحع  البرنامج إلى توجبه ال طاب بصياة المؤنث أكجر 

(٪)النسبة المئوية   الفئات التيرارات 

21.27٪ أساليب عاطفية    22   

12.12٪ أساليب عقلية   21   

122٪  المجمو  12 
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أنتي،أنت ، النساء هن، كما نجد استخدام بع  الللمات القوية و التي تحمل أبعاد من المذكر كمثال 

اللواتي : ضمنية حزينة مؤثرة مثل الحصة التي را  موضوعها يتحدث عن الحرب في أوكرانيا فنجد عبارات

وجي ارتصبوني عدة مرات، و بعد رل هذا أرادوا مساعدتي حت  لا  شعروا بتالإنيب الضمعر، ز تم إجبارهن،

رعرها من الللمات  و... عاني كثعرا لأنه لم  ستطع مساعدتي، كن يبوع  كثعرا و يحاولن مواساة أطفالهن 

والجمل التي تحمل بعد عاطفي أكجر منه عقلي  منطقي يصف الأحداث بلل موضوعية بعيدا عن الللمات 

 .المؤثرة 

 القيم الإعلامية في البرنامجفئة / 96الجدول رقم  .6
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أثناء التطر  الوضوح قيمة حيث برزت  الإعلامية في البرنامج،فئة القيم ( 20)عّ  الجدول و الشلل رقم يب

حيث تعالج مختلف المواضيع ٪ 21.22لم تلف المواضيع و راء في المرتبة الأولى بمسبة متوسطة  قدرت ب 

ب أو رعر موتمل خاصة بطريقة سطحية دو  التعمق في تفاصيلها المهمة مما يجعلنا أمام طرح ناق

بالنسبة لنقطة عرض وجهة نظر واحدة دو  التطر  لوجهة النظر المعارضة في بع  المواضيع المهمة مثل 

موضوع مفهوم الذرورة ، تونس الرجل  سق، في الماء ويخر  رعر مبلل حيث ألغي وجود الرأي  خر 

الطرح المرتبة الثانية بنسبة متوسطة في  الجدةوالطرف الأسا  في الموضوع وهو الرجل، وتحتل قيمة 

حيث تظهر الجدة في التطر  لزوايا معينة من مواضيع  لم تطرح من قبل مثل ٪ 22.22نسييا قدرت ب

سيدات الأعمال في العرا ، الثورة على العباءة السوداء، وعدة مواضيع جديدة في الطرح  تعد طابوهات في 

في المرتبة الثالثة بنسب ضعيفة نوعا  الموضوعيةو  المسؤوليةبعدها تالإتي قيمتي المجتمع العربي خاصة، 

من خلال معالجة مختلف المواضيع بطريقة سطحية  و تظهر٪، 10.12ماحيث قدرت نسبة المسؤولية ب 

دو  التعمق في تفاصيلها المهمة مما يجعل التفريق بع  الرأي الصحي  و بع  مختلف  راء المطروحة أمر 

ما لاتتوفر معلومات المصدر في رل القضايا والأحداث التي  عالجها البرنامج، أما صعب أو غي وائح ،ك

، ويظهر ذل  من خلال من  الوقت لتقديم الرأي ووجهة  ٪ 12.21في الطرح فقد ججلنا نسبة  الموضوعية

دقة هذه القيمة بمصداقية المعلومات و النظر بالنسبة للضيوف المشاركع  في البرنامج، كما تتحقق 

وتالإتي ٪، 10.12في المرتبة الثالثة بنسبة ضعيفة نوعا ما  قدرت ب  المسؤوليةمصادرها، بعدها تالإتي قيمة 

فنجد ، ٪ للل قيمة منهما2.11في المرتبة الأخعرة بالإضعف نسبة قدرت ب  المصداقية والدقة والأمانةقيمتي 

 ي القيم الإعلامية يجعلنا نشو  أ  البرنامج وررم وجود قيمة الموضوعية في الطرح إلا أ  ضعف ظهور با

في مصداقية هذه القيمة ليس بالنسبة لعينة الدراسة وعنما بالنسبة للمجموع حصب البرنامج بشلل 

وهو ما قد  عوس ضعف الحوار  عام،حيث ججلنا ضعف في أمانة المصادر وقللها أي نقب تنوعها،

ة والتي تؤكد ضعف الالت ام بالإخلاقيات المهنة الموضوعي الجاد وعدم احترام المصداقية والدقة في المعالج

 . الإعلامية بشلل عام في البرنامج 
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  : فيما يلي نذكرها الدراسة لمجموعة من النتائج خلصت : نتائج  الدراسة 

تحتهل  اللاهة الإعلاميهة العرجيهة المرتبهة الأولهى، تليههها اللهجهة الماارجيهة و المشهرقية بدرجهة متوسهطة، أمها اللهجههة  -

سهب، و ههذا   عوهس احتهرام البرنهامج لطبيعهة اللاهة  الإعلاميههة اللبن
ّ
انيهة اللهجهة المصهريّة فقهد ظههرت بالإقهل الن

 .و العرجية واللهجات بالنسبة للجمهور المتلقي 

 عتمهد البرنهامج  فههي طريقهة حهواره أكجههر علهى تقههديم المعلومهات بالإسهلوب حههواري متفهت   وههو مهها  عوهس احتههرام  -

 .ة  في البرنامجمبادئ الحوار بصفة عام

وردت عهههدة مههههارات إعلاميهههة موظفهههة  فهههي إدارة الحهههوار مهههن طهههرف مقدمهههة البرنهههامج أهمهههها مههههارتي طهههرح أسهههئلة  -

و مهههارة إنههاء الحههوار، الحهوار و مهههارة تقهديم الحههوا، كمها جههجلنا نسهبة ضههعيفة بالنسهبة لمهههارتي  إدارة الوقهت 

 .ور للمشاركع  في الحوار و للجمهور المتلقي كما توجد نقطة مهمة في إدارة الحوار وهي توجيه الش

تحتل المضامع  الاجتماعية المرتبة الأولى و المضامع  الثقافية المرتبة الثانيهة، تليهها مختلهف المضهامع  بنسهب  -

ضههعيفة وهههذا يرجههع لطبيعههة البرنههامج ومعالجتههه للمواضههيع الأكجههر تفسههعرا للمشههارل  والوقههائع الاجتماعيههة و 

 .وفي مختلف دول العالم بشلل عام  العرجية بشلل خاص الثقافية للمرأة

العاطفية، وهدا يدل علهى  جديهة الحهوار و موضهوعيته إلهى اليب بالأسالعقلية أكجر مقارنة  ساليباعتماد الأ   -

حههههد كبعههههر فههههي البرنههههامج حيههههث  عوههههس الاعتمههههاد علههههى الأسههههاليب العقليههههة احتههههرام معيههههار الدقههههة والموضههههوعية فههههي 

الاسهههتمالة العاطفيهههة حيهههث أ  ههههذه الأسهههاليب يمونهههها مهههن التهههالإثعر علهههى المشهههاعر والهههذو   الطهههرح ، كمههها ظههههرت

 .العام للجمهور المتلقي إما بطريقة تخدم هدف البرنامج

ضهههعف القهههيم الإعلاميههههة  فهههي البرنهههامج رالموضههههوعية، الجهههدة، الدقههههة والمسهههؤولية بشهههلل عام،كمهههها جهههجلنا قلههههة  -

دقهههة المعلومهههات كمههها  عوهههس ضهههعف الحهههوار الموضهههوعي الجهههاد  المصهههادر ونقهههب تنوعهههها و ههههو مههها يضهههعف مهههن

وعههدم احتههرام المصههداقية والدقههة فههي المعالجههة والتههي تؤكههد ضههعف الالتهه ام بالإخلاقيههات المهنههة الإعلاميههة بشههلل 

  . عام في البرنامج 

يهههة حاولنههها مهههن خهههلال ههههذه الدراسهههة معالجهههة موضهههوع أخلاقيهههات العمهههل الإعلامهههي فهههي البهههرامج الحوار  : خاتمـــة

الاجتماعيههة، محاولههة منهها الوشههف عههن مهنيههة الممارسههة الإعلاميههة فههي البههرامج الحواريههة الاجتماعيههة، ومههع  قلههة 

البحوث الأراديمية فيما يخب طبيعة المضهامع  الإعلاميهة فهي الفضهائيات الارجيهة الموجههة للمشهاهد العربهي 

د الضههمنية لم تلههف أخلاقيههات العمههل بشههلل عههام فههإ  هههذه الدراسههة مهها هههي إلا محاولههة لفهههم مختلههف الأبعهها
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الإعلامهههي فهههي ههههذه القنهههوات الأجنييهههة، حيهههث يتوجهههب علهههى الرسهههالة الإعلاميهههة أ  تلتههه م بعهههدة ضهههواب، مهنيهههة و 

أخلاقيهة توجهه مسهارها إلهى مها يخهدم القنهاة بالدرجههة الأولهى و طبيعهة الجمههور المتلقهي بشهلل عهام ، كمها عليههها 

لاميهههة بمهنيههة تحتههرم بمبههادئ العمههل الإعلامهههي و تزيههد مههن قيمتههه وجودتهههه أ  تعمههل علههى تقههديم المضههامع  الإع

علهى "الحهدث ههي"كرسالة معرفية هادفهة، و قهد حاولنها مهن خهلال دراسهة تحليليهة لعينهة مهن حصهب برنهامج 

الدوليهة الناطقهة بالعرجيهة معرفهة خبايها  العمهل الإعلامهي و مهدى احتهرام المبهادئ الإعلاميهة فهي  22قنهاة فهرانس 

برامج الحوارية الاجتماعية ومدى مهنيلها في إيصال مختلف المضامع  إلى المتلقهي وقهد خلصهت الدراسهة إلهى ال

مجموعههههة مهههههن النتههههائج والتهههههي مههههن أهمهههههها ضهههههعف القههههيم الإعلاميهههههة  فههههي البرنهههههامج رالموضههههوعية، الجهههههدة، الدقهههههة 

دقهههة المعلومهههات كمههها  والمسهههؤولية بشهههلل عهههام، كمههها جهههجلنا قلهههة المصهههادر ونقهههب تنوعهههها وههههو مههها يضهههعف مهههن

 عوهههس ضههههعف الحهههوار الموضههههوعي الجهههاد وعههههدم احتههههرام المصهههداقية والدقههههة فهههي المعالجههههة والتهههي تؤكههههد ضههههعف 

و فهي الأخعههر نطمه  أ  تلهو  ههذه الدراسهة محهه،  الالته ام بالإخلاقيهات المهنهة الإعلاميهة بشههلل عهام فهي البرنهامج،

الإعهههلام و الممارسهههة الإعلاميههة، سهههعيا وعمهههلا مهههن اهتمههام مهههن قبهههل  البههاحثع  والم تصهههع  فهههي مجهههال أخلاقيههات 

 .أجل تطوير القوانع  الدولية لأخلاقيات العمل الإعلامي 

  

  قائمة المراجا 

، ديهههوا  المطبوعهههات الجامعيهههة ، 2أحمههد بهههن مرسهههلي، منهههالج البحهههث العللمهههي فهههي علهههوم الإعهههلام والاتصهههال ، ز .1

 .2212الجزائر، 

، دار أسهامه للنشهر والتوزيهع ، عمها  ، الأرد  1أخلاقيات العمل الإعلامهي ، ز بسام عبد الرحمن المشاقبة ، .2

،2212. 

،دار أسهامة للنشهر والتوزيهع، عمها  1بسام عبد الرحمن المشاقبة، معجهم مصهطلحات العلاقهات العامهة، ز .2

 .2212،الأرد ،

 . 2222لايع  ، بعروت ، لبنا ،، دار العلم للم 1جبرا  مسعود ، معجم الرائد ألفبائي في اللاة والإعلام ، ز  .2

، دار الفجهههر للنشهههر والتوزيهههع ، القهههاهرة، 1محمد صهههفوت حسهههن، ز : جهههو  فريمههها  ، أخلاقيهههات الصهههحافة ،ت .2

2212 . 

، ديههوا  المطبوعهات الجامعيههة بههن عونههو ، 2سهلاطنية بلقاسههم، حسهها  الجيلانههي، أسهس البحههث العللمههي، ز .0

 .2222الجزائر، 

 . 2222، موتبة الفلاح للنشر والتوزيع ، اللويت ، 2م، زسليما  صالح، أخلاقيات الإعلا  .1
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، ديههوا  المطبوعهههات الجامعيههة ،الجزائهههر، 2عههامر مصهههباح ، منهجيههة البحهههث فههي علهههوم السياسههة والإعهههلام ، ز .8

2211. 

دولهههة عرجيهههة ، د ز،  22صههحفي محتهههرف قهههوانع  الإعهههلام وأخلاقيههات الصهههحافة فهههي  -عبههد العهههالي رزا هههي ، المهنهههة .2

 .2212للطباعة والنشر والتوزيع ، دار هومه 

عبهههههههد ت فتاهههههههي الظهههههههاهر وعلههههههههي أحمهههههههد خضهههههههر المعمههههههههاري ، أثهههههههر القنهههههههوات الفضههههههههائية فهههههههي القهههههههيم الاجتماعيههههههههة  .12

 .2212، دار ريذاء للنشر والتوزيع ، الأرد  ، 1والسياسية ، ز 

لتوزيههههههع ،دار أسهههههامه للنشهههههر وا 1عبهههههد الناصهههههر سهههههليم حامههههههد ، معجهههههم مصهههههطلحات ال دمهههههة الاجتماعيههههههة ، ز .11

 . 2211،عما  ، الأرد  ، 

 .2212، دار أسامة للنشر والتوزيع ،عما  ، الأرد ، 1عبعر الرحباني ، الإعلام رسالة ومهنة ،ز .12

 . علي محمد شمو ،تونولوجيا الفضاء وأقمار الاتصالات، د ز ، دار القومية العرجية للثقافة والنشر ،د     .12

مبهههههههادئ البحهههههههث العللمهههههههي، مطبعهههههههة الإشهههههههعاع الفنيهههههههة فاطمههههههة عهههههههوض صهههههههابر، معرفهههههههت علهههههههي خفاجهههههههة، أسهههههههس و  .12

 .2222الإسوندرية، 

فيضههههل دليهههههو وآخههههرو  ، مخبههههر علههههم اجتمهههههاع : فههههالي ،البحههههث فههههي الاتصهههههال عناصههههر منهجيههههة ، ت .لآرامههههي و ب  .12

 .2222الاتصال للبحث  والترجمة ، 

بوعههات الجامعيهههة ، ديهههوا  المط2محمد الاريههب عبههد الوهههريم، منههالج البحهههث العللمههي وطههر  إعهههداد البحههوث، ز .10

 .                                                                                           الجزائر

، 1محمد الم تهههار ولهههد السههههعد، عوائهههق الإبههههداع فهههي الثقافههههة العرجيهههة بههههع  المهههوروث  سههههر وتحهههديات العولمههههة ، ز  .11

 .2220مركز الأبحاث  و الدراسات الإستراتيجية ،

 .معجم المقاييس في اللاة العرجية، لابن فار ، دار الفور للنشر، بعروت، لبنا  .17

 .2222،دار الشر  ، بعروت ، بعروت ،لبنا  ، 22المنجد في اللاة الإعلام ، ز .12

بوزيد صحراوي و آخرو ، منهجية البحث العللمي فهي العلهوم الإنسهانية  تهدريبات علميهة  : موريس أنجر ،ت .22

 .2222للنشر، الجزائر ، ، دز، دار القصبة

الاتصههالية ، ديههوا  المطبوعههات الجامعيههة ،  –يوسههف تمههار، منههالج وتقنيههات البحههث فههي الدراسههات الإعلاميههة  .21
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