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 تمثلات الذات الافتراضية معرفيا من خلال العقل الجمعي الالكتروني

 للمعرفة( المادية  -الرمزية ) دراسة في نسق العلاقة 
Representation of virtual own cognitive through electronic collective concept 

Study of relation layout (sense   - physical) 
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:الملخص  

تمثللا الكيبيبللة الاجتماعيللة مالأموعللة تفللراد ااتتللاعلظه والكلل  تتمامللر  ربيللا ود هامي يللا ، يلل  تمثللا  لل   

تصللدر علللن وعلللا العقللا التلللرد  ،وتنتالل   للل   تنملللال التت ظي للة الترد لللة   لل  اللللوعا ال  لللا  تخظلليس سللللوكا 

للجماعلللللللة والللللللل   ته ثلللللللب عهللللللل  فتاشلللللللنا ااعلللللللارت تبعللللللللا ع لللللللي وعلللللللا تفلللللللراد ااشلللللللنلظه للجماعلللللللة وللمالأتملللللللل  

بمؤسسللللات  بنللللا،ويتم الرجللللوو ا لللل   لللل ا الللللوعا اللللا شللللنا سلللللوكا  ،مواقلللل  ،قللللرارا  ، نمللللال  ياتيللللة و را  

،و ل ا رد بالجماعلة دائملا تلتة  وتنتا        ا المجتم  اا نتس الوقت ،و  ا طبعا ما  تسر ارتبلال التلمخ

 ظلللللي لا يعنلللل   بللللدا ااسللللار  المصللللية التلللللرد ااسللللتقلة فلنللللا تربي تلللل  اللما لللللة وااتتللللردس اللللا الشللللعور والتت

وسللللللوب  الاجتملللللاعا ،ل لللللن الثقافلللللة العاملللللة للمالأتمللللل  تالأعلللللا تفلللللراد الللللا نسلللللب  وتدا  والاعتقللللاد والتماملللللر

معراا وف ر  متناما م  غظي م ملن تفلراد ، ملا نملولذ الل ا  الافكياهلية وخلا الالمصلية الانكينيايلة الكل  

عا لمللا خصائصللما اامظللرس واارببللة مللن االامللا الال كيونيللة الكلل    للبا انسللاه مللن خلالمللا   لل ا ااعنلل  مصلله

معلوماتيلللا ، فتلللل  تتواجللللد عهللللدما تصللللبا ااعللللارت وااعلومللللا  تتلللل  ع للللي مختللللل  الوسللللائ  ع للللي الانكين للللت 

ومختللل  القهللوا  وااواقلل  ال كيونيللا انالاقللا مللن التلقللت وا صللائيا  الكلل  رعتمللد ع لل  معللدلا  ودرجللا  

ياهليا وننملا ت ل   سل  الاستقااب ،فيصبا تمر متعلقا  بثي من كون ا مالألرد معلارت ومعلوملا  ت ل  افك

 جهللدا  اقتصللاد ة رمزيللة معللدس بتقهيللا  علميللة ومرئيللة  بثللي جلل با  يلل  تتالألل   بثللي   لل   فللرا  ااعرفللة مللن 

معها للللا الرمللللز  والقيالللل  وجعلمللللا  بثللللي نتعيللللة وسلللللعية    الانتقللللال اللللا  لللل   العلاقللللة النسللللقية مللللن القيمللللة 

 .ماد ة اداتية  ااعهوية ،الت رية الرمزية للمعلومة      بسا  ا قيمة

ـــة  العقلللللا الجمذا،الللللل ا  الافكياهلللللية ،المجتمللللل  الشلللللبنت ،ااعرفلللللة ،القيملللللة الرمزيلللللة  :الكلمـــــات المةتا يــ

 .واااد ة
Abstract: 

The social component represents a group of related individuals, movemently and 

dynamically existing. It represents behaviors which origin is the individual 
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mental consciousness .These individual  reflection  modes are integrated to the 

whole collective consciousness, knowledge are made through individuals 

consciousness making collectivity and society with its establishments. This 

consciousness takes form of behaviors, bearings, decisions, life modes and 

different points of view, depending on this society at the same time. This explains 

correlation of the individual with the group. It doesn’t mean that personality of 

the individual is affected, everyone has his own feeling and thought related to his 

social behavior. However, the general culture of the society makes individuals at 

a complete cognitive, intellectual =15= layout related to other individuals. 

The virtual own sample, the internet personality which has its specific and 

compound characteristics through electronic features that makes people 

informatically made. It occurs when knowledge and information are taken 

through different internet means and different electronic channels and sites, from 

reception and statistics which focus on averages and attraction levels. It will be 

more than knowledge and information virtually proved, but according to 

economic programmes supported by attractive visual and scientific techniques, 

leading to knowledge emptying from its value and meaning, making it more 

useful, it means transfer at this mode relation to moral value, conceptual and 

meaning of the data to its physical mean value. 
Key words: 

Collective   thought - virtual own - web social – knowledge - implement and 

physical value. 
 المؤلف المرسل *

 

 :مقدمة

لارل بللو ر" بللد العللالم الهمسللاو   ااتخصللف اللا فلسللتة العلللوم ،اللا سللبعينيا  القللره ااا لل   فيمللا معهللا   "كل

 ه ااعرفلة بصلتا ا موهلوعية تؤبلد اسلتقلالما الناملا والتلام علن الالمصلية العارفلة    بمعنل  ا ل  فصللا 

–الللور ا )ااعرفللة عللن لاتيللة الالمصللية العارفللة ،فعللالم ااعرفللة  للو ااوهللوو اللل    حللو  كللا مللا  للو مللاد  

،وانالاقلللللا ملللللن  ه  للللل   الللللل ا  العارفلللللة  خلللللا ...(ااعلللللار – جملللللزس ال مبيلللللوتر -ال تللللل -الصلللللح -الال كيونلللللت

مصدر   ا العالم اااد  وااوهوعا للمعرفة ،فلا  م ن بأ   ال ملن ت لوال فصلا ااعرفلة علن الل ا   و  

 لللو  لللا   بلللاى رل العللللم علللن العلللالم ،فالتصلللا بيح ملللا يعنللل  قاللل  الا تلللوا  ااعرالللا للللدل انسلللاه،ال    

الهمللللولذ ااعراللللا ،فلللللا  م للللن  ه  حللللد  والمجتملللل  بنللللا  للللو مثللللا التللللرد للللل  عقللللا نللللات  عللللن تتاعللللا العقللللول 

الترد ة  ي   ه  ل ا التتاعلا الهلات  علن العلاقلة النسلقية الكل  تلر   بلظه القيملة الرمزيلة واااد لة للمعرفلة 
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تنلللت  ااعلوملللة ) لثللانت  تحلللر  تول  نللت  ملللادس جد لللدس مختلتللة علللن العها لللر ااتتاعلللة،    بمعنللل  وا للل  با

،ويلتم تلداولما ع لي مالأموعلة تفلراد الانكلينايظه وتصلا  بدشلنال علدس وتخال    ل  قلوانظه ( عن طريب انساه

رسلح  ع ي لا  ل   ااعلوملة ول ح لا الا نتلس الوقلت تنلوه خاهلعة   ل  ...اجتماعية ،عرفية ،ثقافية ،تاريخية 

ع للللي مختللللل  التالللا ا  الافكياهللللية مشلللنلة مللللا يعلللرت بالعقللللا الجمذللللا لاتيلللة مهتالأمللللا وملللن اعللللادس  نتاجملللا 

 ..والنائن الافكيا   

 :وعلي  سهحاول من خلال     الدراسة التحليلية البح  واجابة عن الاساؤلا  التالية  

 ما خا المجتمعا  الافكياهية وما ااقصود بالعقا ااعراا الجمذا الال كيونت ؟*

 رت اا مالأتمعها الشبنت سح  من ااعرفة قيما ا الرمزية فأ بحت نتعية ؟ ا الانتالأار ااعلوما*

، دانللت الجمللا ظي   لا نسللتاي  فعلللا الحلد   عللن اللل ا  الافكياهللية الا هللا  لل ا الللزخم ملن التوا للا التر *

  ي  برز  ال ا  افكياهيا ع    ساب كا ما  و اجتماعا ؟ 

   رس  املة ااعلومة  م لهتعيا ا اااد ة ؟بمثال  ا يعت ي الاسويب الاجتماعا رسويقا  قا للت

 :المجتمعات الافتراضية وظاهرة التوليف الاجتماعي *4

مللا   لللبحها نعرفللل   لللو  ه مواقللل  التوا لللا الاجتملللاعا والمجتمعلللا  الافكياهلللية توللللد  علللن  لللا رس التوليللل  

ت  عللللللدا ثقافيللللللا بللللللظه ت هولوجيللللللا  الاتصللللللال واعلللللللام الحد ثللللللة وتابيقللللللا  شللللللب ة الانكين للللللت ، يلللللل   هللللللاف

للت هولوجيلللا  الحد ثلللة ،و نتالألللت مالأتمعلللا  افكياهلللية وخلللا نتلللاذ التالللور ... واجتماعيلللا وسياسللليا و خلاقيلللا

الجد عا ا للتقهية ،وال   نع ش   من خلال مالأتمعاتها الحاليلة بتعلا الاتصلالا  الحد ثلة السلراعة خا لة 

ات لرين وملن بلظه التعريتلا  اامظلرس تلل  مالأال الانكين ت ال     با موهوو دراسا  و بحلا  العد لد ملن ا

 ه  للل ا العلللالم الجد لللد علللالم الانكين لللت  الللم جميللل  : "الكللل  وهلللعما اات لللر العرللللت عابلللد الجلللابر   لللظه قلللال

 ". نشاة عااها الواقذا ااعتاد  و اا  منان   ه  امما جميعما ويام  شيا  جد دس  خرل 

 :المجتمعات الافتراضية-

ا    ما  الأم   فرادا ملن كلا  رجلا  العلالم ، قيملوه فيملا بيلح م علاقلا  تتاعا،رشلار ، يعت ي المجتم  الافكي 

رعللاوه ،تبللادل للمعلومللا  ،واللم لليا  ،ويالأللروه محادثللاه م اللما للة   للم ،  يلل   لللل   لل ا العللالم  و الواقلل  

ية وتحوللللت الافكيا للل    شلللنالية اانانيلللة والكرامهيلللة  يللل  للللم رعلللد معوقلللا تقهيلللا  قللل   ملللام العمليلللة الاتصلللال

بلللل ل   لللل   العمليللللة مللللن اتصللللالية   لللل  توا لللللية     ن للللا رسللللتخدم ع ي للللا مختللللل   ليللللا  التحللللاور والتبللللادل 

للنلملللا  وااعلومللللا  وتفنللللار و التلللا ا تتمظللللر  لللل   التالللا ا  بالتوا للللا ااسللللتمر غظلللي ااهقالللل  ع للللي مواقلللل  
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فكيا لل   نصللبا لا نخشلل   شلل  ا مخصصللة للدردشللة  شللنا غظللي محدود،وعهللدما نللدخا اللا مهاومللة اانللاه الا 

بح للللللم مقللللللدرتها ع لللللل  الللللللتح م الللللللا الافكيا لللللل   باعتبللللللار  فاللللللا  ،لللللللل ل  و للللللتت شللللللب ة الانكين للللللت بالتالللللللا  

 .الافكيا   

 

 :الةضاء العمومي الافتراض ي-

تاللللليا الشللللللبنا    م لللللن  ه نقلللللر بأنللللل  مللللللن خللللللال ت سلللللي  تللللللدفب ااعلوملللللا  ورسلللللميا التتاعلللللا بللللللظه تفلللللراد،

ال كيونيللللللة للمللللللواطهظه ااشللللللاربة بنشللللللال  ب للللللي اللللللا الحيللللللاس العامللللللة و التللللللا ا رعزيللللللز  متللللللا يم الد مقراطيللللللة 

 للل ا "  للورغن  ابرمللار"وااصلللحة العامللة للمالأتملل  اللا  طللار مللايعرت بالتاللا  العللام واللل   جللا  بلل  اات للر 

 هقلللللا ع للللي الانكينلللللت بتعلللللا التابيقلللللا   التاللللا  العملللللومت الللللل    رسلللل  اتملللللوم الاتصلللللال العمللللومت ، والللللل  

الجد لللدس الكللل  وفلللر  نشلللوس اتصلللالية غظلللي مسلللبوقة تم لللن التلللرد ملللن التخاطللل  مللل   بثي لللة الهلللار دوه عهلللا  

 .و نا  رية وسرعة اا التتاعا والتحاور 

ويرت لللللللز التالللللللا  العمللللللللومت ع للللللل  الهقللللللللا  والطجلللللللاذ العق لللللللا، والتعللللللللا التوا للللللل ا هللللللللمن ماا لللللللال  عليلللللللل  

ع لل  الطجللاذ العق للا، "  ابرمللار"الم ااعلل ، ، وينبنلل  التتللا م اللا الهاريللة التوا لللية عهللد بالعلل"  ابرمللار"

الللللللل   لا  م لللللللن  ه يسلللللللتقيم ع للللللل  غيللللللللر سللللللللاة العقلللللللا، والللللللل    الأللللللل   ه  نلللللللوه بمهللللللل ل علللللللن   لللللللة تللللللللأثظيا  

 .  د ولوجية، وال    م ه   ه  رت ز ع   التلرا  ال لونت لحقوق انساه بقاعدس نارية مشكيبة 

 .ا الارب من الطجاذ لا  م ن  ه  تحقب  لا داخا فاا  عمومت تتحقب في      الشرول  

 : العقل المعرفي الجمعي*0

قلد تنللوه الوقللات  الاجتماعيلة  تيللارا  ف ريللة ، و عللادا  وتقاليلد  و ميللولا  جمعيللة شلاتعة اللا المجتملل  ،وقللد 

سللتقرار الا مامللر  العللام ع لل  الللرغم مللن تنلوه تمللثلا  جمللد  وتبلللور  واتخلل   طا علا  ميللا   لل  الثبللو  والا 

انلل   تاللور بحسلل  تاللورا  المجتملل  بنللا ،والكلل  يع للي عح للا بللالهام الاجتماعيللة بأنواعمللا ، يلل  ت لليز و يتللة 

ممملة  جلدا للعقلا الجمذلا ،وخلا  نتلاذ اابلادد وقواعلد السللو  الملمتلتلة الا المجتمل  ،والكل  تتمثلا الا اللهام 

 هافة     ما  ؤسسل  العقلا الجمذلا ملن ميلول و لواق عاملة ،وشلعور .وغظي ا  تخلاقية ،الهام القانونية ،

د نللل  ومللللا  نشللللر ملللن معتقللللدا  ، و تخلللليلا  وخرافلللا  و و للللام قللللد تهاشلللر اللللا عمللللوم المجتمللل  ،وللللل ل  توجللللد 

ماا ر للعقا الجمذا اا داخا كا فلرد ملن  فلراد المجتمل  ،و قلدر تمسل  التلرد   ل   الالوا ر تنلوه نزعتل  

 110، ص (0990)ع ا محمد ر ومة ،.عيةالاجتما
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وعلي  فللعقا الجمذا  تا   م ن ملا اا ا تهاشلر الا المجتمل  فتل  تأخل  طلا   الاسلتقرار والا كليام ور ملا 

اا  عض ت ياه التقديس ون    د ما الميمهة ،وعلي  فيم ن اعتبار ا    ا ااعن   جبارية ونلزاميلة ،خا لة 

 للا ،فيحللد  رد التعللا السلللج  مللن الجماعللة الكلل   نتالل   له للا ،وقللد يعللزل مح للا عهللدما  حللاول التللرد اللمللروذ عح

 واعاق  

 يلللل   ه  لللل ا اللمللللروذ يسلللل   زعزعللللة اللللا اسللللتقرار الجماعللللة ،وعليلللل  فللللاه التتاعللللا الاجتمللللاعا الحللللاد  بللللظه 

مللة و افلراد  تللرز نوعلا مللن الهالام الجمذللا ال  لا ، تمامللر الا مختللل  نامل  ،  داثلل  ، ركاتل  ، فنللار  العا

 .تمثلات  

 :طبيعة العقل الجمعي -

يعت لي التاللا  السلل بظي   للو المحلي  الاجتمللاعا العللام لملمتللل  تتللاعلا  العقلول ال شللرية ملل  العقللول  ليللة 

الللا مختللللل   طلللرات العللللالم ع للللي شلللبنا  الحواسلللل   الملمتلتللللة ،و ااقارنلللة ملللل  الكيبيبللللة الانكينيايلللة اللللا شللللنلما 

 :ت زا  محددس ،تترز بدور ا ما تبلور من متموم العقا الجمذا وخا العام  م ن بنا وهوح ملا اة مر 

 وجود تفراد الانكينايظه -

 (الحربة ااعلوماتية)وجود  لية التتاعا -

  مور التمثلا  الاجتماعية الافكياهية -

 (مماثلة الاجتماو ال شر  ) المحاكاس الاجتماعية الافكياهية للمالأتم  الحقيقت -

فلللاه خصلللائف العقلللا الجمذلللا الابيذلللا، لملللا وجلللود  شلللنا ملللا الللا مالأتمللل  الانكين لللت مللل   وملللن نا يلللة  خلللرل،

 :وخا .اختلات اا  ورس التمثا

 لا لللي الللا طبيعلللة الحربلللة ااعلوماتيلللة فتلل  لملللا سلللياقاه ا المحلللددس وع للل  تفلللراد الللا مالأتمللل  :الج للي  واللللزام -ا

واق  والعهاوين الملمتلتة ،والالكرام الا القلوانظه الانكينت العما وفقما واا  طار تدفقاه ا ومساراه ا بحس  اا

 .التقهية واستخدام نام وقواعد ال يام 

خا للة الا نتللس الوقلت ،وكللا فللرد ملن  فراد للا  أخلل  /فتلل  مهاوملة مهتتحللة تفللاق، وخلا عامللة:العموميلة-ب

 .مح ا بهص ب  ،ويتتاعا معما وفب  طار ا الهاامت

و للو تللاريخ ع لل  درجللة عاليللة مللن التوثيللب العلالل  والتقنلل  ، م للن تابعلل   كون للا لمللا تللاريخ محللدد،:التاريخيللة-ذ

 .و حث  ودراست  
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خللا الوقللات  الكلل  افرز للا الاجتمللاو انسللانت ولمللا اسللتقلاليا ا مللن الها يللة الاجتماعيللة ويم لللن : الاجتماعيللة-د

 .الهار  له ا وفب ااعا ظي الاجتماعية بدرجة خا ة

 رس محللددس جلدا ومقههللة ال كيونيللا الا اخللف خصو للياه ا،  ن لا ناللام  لللة مهاومللة الانكينلت  للا:السلب ية-ه

 111، ص (0990)ع ا محمد ر ومة،اارج  نتس ،.الال كيونية

 :المجتمع الشبكي المعلوماتي ومةهوم القيمة الرمزية للمعرفة *2

تملا ب تلا س الا جميل   ه مالأتمل  ااعرفلة  نلت  علن اناشلار ااعرفلة وتو ي:مالأتمل  ااعرفلة ومالأتمل  ااعلوملا  -

الكيبيللللللللة ،ابللللللللداو والت هولوجيللللللللا الجد للللللللدس بمعنلللللللل  ت هولوجيللللللللا اعلللللللللام : نشللللللللاة المجتملللللللل  واللللللللل    اسللللللللم ب 

،فللمعرفللللة   ميللللة ببظلللليس اللللا تحقيللللب التهميللللة الشللللاملة اللللا جميلللل  المجتمعللللا  ااعا للللرس ،ولمجتملللل  (والاتصلللال 

ااعلوملللللا  الغنللللل  ملللللن اجلللللا معالجا لللللا  ااعرفلللللة خا لللللية  ساسلللللية وقاعلللللدس تنوينيلللللة ملللللن خللللللال اسلللللاثمار بلللللم

،  يللل  ( اقتصللاد ااعرفللة) وتابيقمللا ىغللرا  التهميللة انسللانية ،و للل ا مللا جعللا ا للالاح ااعرفلللة بصللهاعة

 لللؤد  اعللللام اللللدور ت لللم اللللا  للل ا المجتمللل  الللل   يعتملللد ع لللل  الاتصلللال وادرا  واللللوعا والانابلللاو العق للللا 

ل    لل  مالأتمعللا  ااعرفللة  حتللاذ   لل  الااللجي  ع لل  الابتنللار وابللداو للو للول   لل   قللائب ااعرفللة ،لاه التحللو 

 31،ص ( 0912)يسرل خالد ابرا يم،.والبح  العلا  

فمالأتمل  ااعرفلة  لو نتسل  مالأتمل  ااعلوملا  اللل    متلل  ااعرفلة ،وتنلوه الاتصلالا  فيل  متلوافرس ورشللنا 

ؤسسلات  ملل  ااعلومللة الكل  لمللا دور  سا لل   جللدا ااعلوملة فيلل  قللوس رمزيلة ،فمللو مالأتملل   تعاملا فيلل   فللراد  وم

اا رسيظي  ملور  يلاه م الثقافيلة الاجتماعيلة و كل  الاقتصلاد ة ،و التلا ا  تمظلر  ل ا المجتمل  بالاسلتخدام الللا 

قالاو ) متهاخا للمعلوما   شنا م ث   ي    با الترد لا يستاي  الاستغها  عح ا ،و ملور  ل ا القالاو 

 .مؤثر اا الواق  شنا ممم و ( ااعلوما 

ومللن ااتللا يم تبثللي ارتباطللا   للل ا المجللال  للو متمللوم الت هولوجيللا  والللل   يعنلل  اقتهللا  واخكللراه ااعلوملللا  

وتالأمظر لللللا الللللا مختلللللل   لللللور ا و وعيلللللة  تاملللللا ،سلللللوا  كانلللللت مابوعلللللة  و مصلللللورس  و مسلللللموعة  و مرئيلللللة  و 

وملا  الال كيونيلة ووسلائا  جملزس الاتصلال علن ممغهاة  و معالجة باللظرر ،و ث ا باستخدام توليتة من ااعل

 . عد 

وعليللل  فتللل  تلللل  الكللل  رعتملللد ع للل  تقهيلللا   نتالألللت ملللن اجلللا تقلللد م    معلوملللا  للمسلللتخدم لملللا ،وتاللليا لللل  

فاللللليا دليلللللو . تخزيح لللللا واسلللللكيجاعما ونشلللللر ا وتبادلملللللا مللللل  ملللللن  حللللل  وقلللللت ملللللا  راد  سلللللمولة ولسلللللرعة فائقلللللة

 12، ص ( 0919)،
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الشبنت ااعلومارت  رتب  بااعلومة من جمة و قيما ا الرمزيلة للدل الجمملور ملن جملة  خلرل وعلي  فالمجتم  

،فتعملا الت هولوجيللا  الحد ثللة ع ل   زالللة الحللواجز التقهيللة  ملام الاتصللال العللالا  ،بملا تتاللل   للدا ادنلل  

 .من التعليم والثقافة لاستغلال مصادر ااعلوما  شب يا

الت هولوجيلا  الجد للدس لمعللام والاتصللال، وخصو لية اسللتعمالاه ا، وعهلد الحلد   عللن خصو لية منشللأ 

فيحيلهللللا لللللل  بالتأبيللللد   لللل  طبيعللللة ماللللاميح ا ااعرفيللللة والكلللل  ل سللللت  ياد للللة اللللا اغل  للللا ولللللل  ىن للللا رع للللس 

 .المحي  الاجتماعا ان  عدو ا

تخلتللة اللا  لل ا المجلللال   لل  ازد للاد التالألللوس بللظه الللدول ااتقدمللة والللدول اا" فالليا دليللو"و لل ا مللا  دل  سلل 

 ( التقهيا  وال يام  ع    د سوا )

فاللليا دليو،اارجلللل  .تتلللاقم  لللا رس السللللعهة والهتعيللللة اااد لللة و ثار لللا الهتسلللية والاجتماعيللللة والاقتصلللاد ة 

 110،ص (0919)نتس ، 

وعليلللل  فلللللاه القيملللللة تلللللرتب  بملللللا تقدمللللل   لللل   الت هولوجيلللللا  ملللللن معلوملللللا  ومعلللللارت ورملللللوز ، لا  ه القيملللللة 

الرمزيللة للمعرفللة تللرتب  بللااتموم السلللذا الاقتصللاد  االلاد  لمللا  بثللي مللن ارتباطمللا باااللموه اللل   وجللد  

في  ومن اجل  واقعيلا ،وللل  ىن لا عهلدما تتحلول افكياهليا  الأل   ه تخال    ل  مالأملوو اامظلرا  الال كيونيلة 

 .وتقد مما     الجممور ع ي الهتالرقمية والتقهية ،و  اا طبيعة مل يا ا والمدت من  نشائ ا و هاعا ا 

 :تمثلات الذات الافتراضية *1

  لللللم مللللللا  مظللللللر الوسلللللائا اعلاميللللللة الحد ثللللللة مسللللللالة التتاعليلللللة ،واعللللللرت  عللللللض البلللللا ثظه  لللللل   العمليللللللة اللللللا 

ااسلللللتحدثا  الرقميلللللة بأن لللللا عمليلللللة البحللللل  ،و لللللول وعلللللودس وسلللللرعة والسلللللمولة الللللا الاتصلللللال ملللللا يسلللللما   لللللا 

لب  ة الاتصالية اا     ااستحدثا  لما تصلميم خلاص  لجل   ل   اللميلارا  للو لول الحاس  نيابة عح ا ،فا

  لللل  ااعلومللللا  الكلللل  يسللللا دفما ااتلقللللت ،و لللل ا التصللللميم يسللللما بالاختيللللار والتالأللللول  شللللنا  للللؤثر اللللا تصللللميم 

عليب واجمة الاختيارا  ومسارا  المحتول ،واسما للمتلقت بالتلدخا الا بهلا  المحتلول الا  علض الحلالا  بلالت

 .و  بدا  الر   ول س القبول  و العزوت فق 

مصلللات  . بملللا يعرفملللا اللللبعض  ن لللا تبلللد  عهلللدما  صلللبا ااتلقلللت مشلللاركا وفيللل  قلللد  تحلللول   للل  مهلللت  المحتلللول 

 21،ص (0910) وس  كااا ،

ملا فالتتاعلية رعن  بل ل  رشلار  كلا ملن اارسلا وااتلقلت الا العمليلة الاتصلالية افكياهليا  يل   كيتل  عله لا 

 :  ا 
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 .ااتلقت   با مشاركا اا عملية الاتصال ومؤثرا اا بها  عها ر ا باختيارات  ااتهوعة ول س متلقيا سلبيا-

لم تتوق  ااشاربة ع   اختيلار المحتلول  و ااالموه الح لاتت الا عمليلة الاتصلال بلا امتلد   ل  التلأثظي الا  ل ا -

لا لب وللل  ملا كلاه متقلودا الا الاتصلال التقليلد  ،واه  المحتول ع ي الصدل سوا   كاه تزامهيلا ، و الا وقلت

 . م ن تلاقي  باستخدام المات  والا ميا  و الشري  اا توب  ستا الشاشة 

رعللللدد ااشللللاربظه اللللا عمليللللة الاتصللللال اللللا  طللللار مكللللرامن ملللل  تبللللادل ادوار الاتصللللال بمللللا  حصللللا اللللا مللللؤتمرا  -

 001ص ،(0910)مصات   وس  كااا،اارج  نتس ، . التيد و 

ورسا م الانكينت الا دفل  ثلورس ااعلوملا    ل   فلاق جد لدس ملن خللال اللر   ال بظلي الا لظه الحواسل   الا كلا -

 نحللا  العللالم اللا شللب ة وا للدس ،وشللب ة الانكينلللت تخاطلل  التللرد  ولا قبللا  ه تخاطلل  الجماعللة وخللا تتعاملللا 

وللل ل   نللوه التللأثظي اب للي عهللدما  نللوه معلل   شللنا مباشللر  غيللاب الرقابللة ااتكيهللة ع لل  ااعلومللا  ااقدمللة 

عبلللللد الللللللرزاق محمد . التلللللرد معلللللزولا علللللن محياللللل  الاجتملللللاعا  و مرجعيتلللللل  الثقافيلللللة  و الاجتماعيلللللة  و الت ريلللللة 

 003، ص (0910)الدليا ،

فتعللللرت المويللللة الافكياهللللية ع لللل   ن للللا الالمصللللية الكلللل   للللتم  نشللللاؤ ا مللللن طللللرت ااسللللتخدم انسللللاه واللللل   -

يعملللا بصللللة و لللا بلللظه الاللللمف الابيذلللا والاللللمف الالللا ر  "الللا بحث لللا " بريملللة عللللاق"رعرفللل  اللللدبتورس 

، ه المويلة الافكياهلية خلا الصلورس ال اتيلة " الموية البد لة اا لعبة الحياس الثانية"للمستخدمظه ااوسوم ب 

   صلللهعما ااسلللتخدم خصيصلللا وياور لللا لتصلللبا بد لللل  الللل   يعلللرت   لللا وتتلللرد  علللن  خلللرين وت سلللب–الكللل  

خصلائف ممظلرس لل  علن غظلي  اللا علالم الحيلاس الثانيلة ،لتنلوه بد لل  اللا  ل ا المجتمل  الافكيا ل   يسلتخدمما اللا 

 91،عدد (0910)ثريا السهو    ،.تقد م نتس  للآخرين ويتتاعا معمم من خلالما

 ال اتيلللللة ،وع لللل  اللللللرغم ملللللن  ه الللللل ا : تتلللل  مملللللا سلللللبب  ه الدلالللللة الملمصو لللللة بالمويلللللة خلللللا دلالللللة الللللل ا  

الا عللم اايتافظر قيلا والا عللم ال للام " مقولة فلستية غظي محددس تحد دا دقيقا وتالب ع   معلاه متعلددس "

 لا  ه تمللر  نلللوه مسللتقرا الللا اسللتعمال كلملللة ال اتيللة لتعنللل  كلمللة المويلللة اللا تدبيلللا  ااعا للرس ،ف لا ملللا ...

قللللة الشلللل    لهتسلللل  ، و ماابقتلللل  اثيللللل   ؤد للللاه معنلللل  كلمللللة المويللللة ،الكلللل  رع للللي عللللن خا للللية اااابقللللة ،مااب

، ص (0990)ع لا محمد ر وملة،اارج  نتسل ،".فتت جمي      الحالا  لا فرق بظه قولها  وية وقولهلا لاتيلة...

192 

 مللللا فيمللللا  خللللف  للللد تها عللللن المجتملللل  الافكيا لللل   واللللل ا  التاعلللللة فيلللل  فلللليم ن اعتبار للللا خصو للللية تمتللللاز 

ا هللللمن الهاللللام الاتصللللا ا العللللالا  الشللللبنت دوه    قيللللود  و بللللالو م ،فلللليم ن لنللللا علللللمف  ه  نللللوه عاللللو 
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محللللددا  تح للللم  لللللهاعة المحتللللول والوللللللوذ ا لللل  المجتمللللل  الافكيا لللل   ، وتنتقلللللا  لللل   الللللل ا  الافكياهللللية بلللللظه 

اللل وا  والمويللا  الافكياهلللية تخللرل بنللا  ريلللة ،فلليم ن  ه تنلللوه  لل   اللل ا  ااتتاعللللة وااتحربللة شلللب يا 

فتؤسللللس  لللل   اللللل ا  لهتسللللما مسللللا ة تحللللاكت ....ا ،معالجللللا نتسلللليا ، سللللتالا بثانويللللةطالبللللا اللللا جامعللللة ،طب بلللل

وتحاك  من خلالما ،فالانكينت والحاسلوب بل ل   اليا  لمنسلاه  ه يست شل    علادا مختلتلة علن نتسل  للم 

 .يعرفما من قبا ،ويالأعا الواق  الجد د لمجتم  الانكينت مثلما  ريد   ه  نوه 

اللا عمليللة اسللتخدام الانكينللت ، يلل   تللاح الللدخول اليللوم اللا  للوارا  متهوعلللة  فلقللد رغظللي  عها للر جو ريللة

للاس الهصلللية  وغظلللي محلللدودس   للل   ملللور و ريلللب الالمصلللية انسلللانية الحواريلللة ،وبللل ا ابحلللار ع لللي علللوالم المحاكل

والتصلللللويرية وخللللللب  قلللللائب ووقلللللات  افكياهلللللية ، هلللللافة ا للللل  للللللل  فلللللاه قلللللوس الانكينلللللت وانالاقلللللا ملللللن اابلللللادد 

فيلللللة وااعلوماتيلللللة والكللللل  سلللللبب واه شلللللر ها ا الللللا الهقلللللال السلللللابقة للللللم رعلللللد مالألللللرد  داس  و تقهيلللللة لهقلللللا ااعر 

ااعلومللة  و  داس اتصلللال التللرد با للللة ،بللا ملا لللظه تفللراد  تتلللاعلوه اللا الوقلللت لاتلل  ع لللي شللبنا  الحواسللل   

ا  وااشللللاعر وافكلللليا  ااتهوعللللة  يلللل  توجللللد  منانيللللا  الحللللد   الهللللل   والصللللورت ،واسللللابدال تفنللللار و ر 

 .الالمصيا  الك   رغبوه التمثا   ا

فم ا نوو من المويلة انسلانية الجد لدس ااه ثقلة الا عااهلا ملن خللال كلا محلددا  العقلا الال كيونلت ،الل كا  

 .الا اهاعا ،وتالأر ة الب  ة الافكياهية الك  تصه  رغيظيا  نوعية اا التمثا الهتس   لمنساه 

انلللل  العقللللا ،ااعرفللللة واللغللللة خللللا مللللن  للللهعت اللللل ا  الافكياهللللية والكلللل  امكرجللللت فه للللا كللللا مللللن تمللللثلا  اللغللللة 

والحقيقة وااهاب ،واا يرس بالاختلافا  انسانية ويم ن اعتبار ا لعبة ما  عد الحداثة ،والكل  تتماملر ملن 

 .خلال العقا ،ااعرفة ،العلم والت هولوجيا

 :ة محورية الذات الافتراضي-

  لبحت اللل ا  الافكياهللية محللورا جو ريللا تللدور عليلل   ربلة التاللور ااعلومللارت بأبململلا اللا مالأتملل  الانكينللت 

و التلللا ا الحربيلللة الاجتماعيللللة والثقافيلللة بللللا والسياسلللية والاقتصللللاد ة ااعا لللرس  ه  لللل ا التوجللل  الحاللللار  

ا انسلاه   ل  علمصلية افكياهلية مهص  بنا  منانات  لت راس الا تمام      الحقيقلة الجد لدس وخلا تحويل

 انالاقا من ثلاثة ثوابت ع   تقا 

 ثبللللللا   قيقللللللة اللللللل ا  الافكياهللللللية لمنسللللللاه اللللللا مالأتملللللل  الانكينللللللت والالمصللللللية الانكينايللللللة لمللللللا خصائصللللللما -ا

 ااعلوماتية

 "سلعة معرفة"انساه      الصتة  و مصه   اسو يا معلوماتيا -ب
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 111، ص (0990)ع ا محمد ر ومة،اارج  نتس ،".الأة والتقهظهال يم" و تحت التوجي  والتخاي  -ذ

 :النموذج الكائني الافتراض ي -

 هار     عها ر الانكينت ومنوناه ا الملمتلتة ،بأن ا  شيا  كائنيلة ،و جلزا  مسلتقلة  عالما علن  علض ،ول ح لا 

بمهللا ت تابيقللا  تمثللا  اللا الوقللت نتسلل  متناملللة عمليللا ،وللل ل  كانللت ال لليام  ااتتاعلللة شللب يا ،تبنلل  عللادس

 لللل ا الهللللوو مللللن التوجلللل  ال يمالأللللا ،ومللللن اللماللللوا  تساسللللية واارا للللا ااممللللة جللللدا  عللللداد بللللرام  الحاسللللوب 

،مر لللة التحليلللا والتصلللميم ،وخللا مر للللة  لللتم فه لللا تحليللا الهالللام ونرجاعللل    للل  عها للر  توليلللة ،ثلللم تربيبللل  

ع لللللللللا محمد .لللللللللل  الللللللللا  لللللللللورس مه جيلللللللللة قياسلللللللللية،ونم جتللللللللل  الللللللللا  طلللللللللار التصلللللللللميم االللللللللراد  وسللللللللل ت  برمالأيلللللللللا ،ول

  100،ص (0990)ر ومة،اارج  نتس ، 

و التا ا نستاي  فعلا الحلد   علن الل ا  الافكياهلية والكل  بلرز  ع ل   سلاب كلا ملا  لو اجتملاعا  ،وكلا ملا 

تلزداد   و  نسانت ،لا  ترتب  با لة ولعدد اللا نا  والتعليقا  ،وااتا عظه وياملر تمظر لا باىرقلام وشلمره ا

كلملللا تالللاعتت  للل   ترقلللام ملللا  ؤ لملللا لاه تنلللوه مشلللمورس  بحللل  عح لللا ااعلهلللظه لللل س انالاقلللا ملللن   ميلللة ملللا 

وننمللا انالاقللا مللن عللدد ( فتللت بثظللي مللن ت يللاه  نللوه  لل ا اااللموه رد  للا لا  ليللب بمسللتول ااتلقللت)رعللر  

 .حت تاسم بنا ما  و ماد  ااشكيبظه معما ،فسحبت ااعرفة اااد ة ع   القيمة الرمزية  و  ب

 

 مثال عن التسويق العمومي الكترونيا للخدمة في ظل تحقيق المنةعة المادية* 1

الاسللويب العمللومت ع لل  انلل  العمليللة  الكلل  ه للدت   لل  رسللويب تفنللار  غا للة رغيظللي السلللو  باسللتخدام  يعللرت

خلال التعاوه م   هاو القلرار و ااتخصصلظه و اامتملظه علن طريلب ، ومن  التقهيا  و تسالي  الاسويقية

بلللرام  ه للللدت   لللدا  رغيظللللي مالأتمذللللا ،و  لللو التللللأثظي ع للل  السلللللو  الاجتمللللاعا اصللللحة الجممللللور ااسللللا دت 

  .والمجتم   شنا عام ول س اصلحة من  قوم بالاسويب فق  

   فلراد المجتملل  ع ل  ااشللاربة ا الأابيلة فيلل  وت ملن   ميلة الاسللويب العملومت اللا خللب ر ل عللام و داعلم  حلل 

و اللامبلالاس و يالج  كلا  ، و لل  من خلال  ل  المجتمل  ع ل  البعلد علن السللبيةوتحقيب اللمدمة العمومية

 فرد ع    ه  نوه ل  دور اا التغيظي والتاوير

 :ف سذ  الاسويب العمومت     تهتي   مرين رئ سيظه  ما
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ملللللا ظي ومشلللللل لاه م الاجتماعيلللللة وترجما لللللا الللللا شلللللنا خلللللدما   و  فنللللللار ال شللللل  علللللن  اجلللللا  ورغبلللللا  الج-

 .جد دس

 . شباو     الا تياجا  التعلية وتقد م  لول لم   ااش لا   رسا م اا  

ثانيلللا تو لللليا  لللل   تفنللللار واللمللللدما  العموميللللة   للل  الجمللللا ظي عللللن طريللللب الاسللللتعانة بااهامللللا  اللمدميللللة -

 .وجمود ااتاوعظه اا المجتم 

للأه تقلللوم مؤسسلللة اقتصلللاد ة بخلللدما  : وبمثلللال علللن اسلللتخدام ملللا يعلللرت بالاسلللويب العملللومت الال كيونلللت  كل

لللللالت يو لللللللدار   تللللللام  و رعا للللللة  ملللللللة تاوعيللللللة لتائللللللدس مر لللللل   السللللللرطاه مللللللثلا ورسللللللتخدم  لللللل   : اجتماعيللللللة كل

جتملاعا ،فحكل  ااؤسسة   ا الهمولذ لنشر     تفنار التوعوية اللمظي ة اللمدميلة ع لي مواقل  التوا لا الا 

وللللو كانلللت تقلللدم خدمللللة اجتماعيلللة  لا  ن لللا الللا الوقللللت لاتللل  تحلللافي ع للل  منانا للللا الاقتصلللاد ة والتالأاريلللة مللللن 

خللال الحتلاع ع ل  منانا للا الاجتماعيلة بتقلد مما  لل   اللمدملة الاجتماعيلة ،ول للن مالأموعلة تفنلار ااقدمللة 

ماد لة تالمن ملن خلالملا  ل   ااؤسسلة منانا لا الا     رسح  مح ا قيما ا الرمزية ىن ا اا ت ا لا    علاد 

 .السوق وتحافي ب ل  ع   مامر ا التهافس   مقارنة بااؤسسا  تخرل 

و لل ل  فدنلل   كلل  وللللو سلللمها بللأه تفنلللار وااعللارت تهقللا معهويللا ورمزيلللا   لل  الجممللور  لا  ن لللا اللا الوقللت لاتللل  

 .ن ا تخا      قوانظه السوق الاقتصاد ة والتالأاريةرسذ  ع   تحقيب ت دات الهتعية اااد ة، ب ساطة ى

 

 :الخاتمة*

ملللن خللللال العللللر  الللل   قللللدمها   لللول دراسلللاها التحليليللللة والكللل   اولهللللا ملللن خلالملللا اجابللللة ع للل  مالأموعللللة 

الاساؤلا  الك  طر ها ا اا مقدمة بحثها ،والك  تمحلور   لول ملا  لا كلاه قلد تلم  فلرا  الل ا  ملن محتوا لا 

رالللللا ،وانالاقلللللا مملللللا عرهلللللها  فلللللاه الللللل ا  الافكياهلللللية اااشلللللنلة رعت لللللي بد للللللة للللللل ا  الحقيقيلللللة القياللللل  ااع

الواقعيللللة ،ول ح للللا  بثللللي مرونللللة  بثللللي جللللر س و بثللللي تالعللللا وفاللللولا ،ىن للللا غظللللي محللللددس بللللالقيود الاجتماعيللللة  و 

ن لا  للو  لمللم اللا الثقافيللة  و الد نيللة ،فالحريللة اللا نشللر    سلل    دوه مسللا لة اجتماعيللة مللها ال ثظللي ن مملل

الواقل  ااعلا   ه  نلوه لمللم  لو  اقلو  ولا شلمرس اللا العلالم الافكيا ل   ،فنلا  لل   ااتغظليا  فرهلت عليهللا 

للللاه رمزيللللا مقدسلللللا اللللا الحقيقللللة ليصلللللبا غظللللي موجلللللود ع للللي الانكينلللللت  نااقللللا معرفيللللا انكلللللرو مهللللا فحلللللول كللللا مللللا كل



 

 تمثلات الذات الافتراضية معرفيا من خلال العقل الجمعي الالكتروني

 للمعرفة (المادية  -الرمزية ) دراسة في نسق العلاقة 

                        

155 

اللورس ، ليللا  اللل كا  الصللهاعا ،السللرعة ،فأ للبحها نعلل ، هللمن قللوانظه و عللرات  خللرل تح ممللا التقهيللة اات

 .اا تلقت ونرسال ااعلومة ،جعلتها الانكينت نع ، فاول معرفة  خر والتوا ا مع  من دوه    تنل  
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